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Sazetak

Videokonferencije €ine moguéim povezivanje sudionika medusobno udaljenih stotine
kilometara u zajednicku virtualnu ucionicu pri Eemu oni medusobno komuniciraju u stvarnom
vremenu, uporabom kamera, monitora ili projektora, mikrofona i zvu¢énika (CARNet, 2012a).
Uz opremu za videokonferencije potreban je i odgovarajuéi videokonferencijski alat,
primjerice Adobe Connect, Polycom RealPresence, Skype, Skype za tvrtke ili BigBlue
Button.

Videokonferencije mozemo upotrijebiti u nastavnom procesu kao inovativnu i interaktivnu
metodu u€enja. Primjenom videokonferencije mozemo virtualno izaci iz uc€ionice i posijetiti
bilo koju lokaciju na Zemlji — Skolu, muzej, laboratorij, bolnicu, istrazivacki centar, pa i
poneku lokaciju u Svemiru. Uporabom videokonferencija kod ucenika se razvijaju
prezentacijske, jeziCne, komunikacijske, digitalne i multikulturalne vjestine.

Uz ostvarivanje ishoda ucenja definiranih nastavnim planom i programom (ili kurikulumom)
cilj uporabe videokonferencije u nastavi je razmjena iskustva te primjena suvremenih
informacijsko-komunikacijskih tehnologija u odgojno-obrazovnom procesu. PozZeljno je da
tijekom videokonferencijskog prijenosa ucenici budu aktivni sudionici pa prema temi
nastavnog sata osmisljavamo i odgovarajuce aktivnosti koje ¢emo realizirati tijekom
videokonferencije. To, naravno, znaci da priprema videokonferencije uklju¢uje metodicko-
didakti¢ke pripreme, tehnicke pripreme, ali i pripreme s uenicima.

Prirucnik Videokonferencije u nastavi izraden je za realizaciju istoimene radionice koja se
odrzava tijekom 2016./2017. k. god. u sklopu projekta "e-Skole: Uspostava sustava razvoja
digitalno zrelih Skola (pilot projekt)".

7
m .

Europska unija e EUROPSKI STRUKTURNI s :‘l(u‘g’s‘:"“‘ Projekt je sufinancirala Europska Vise informacija o EU fondovima mozete
Zajedno do fondova EU | INVESTICIJSKI FONDOVI £ | poTencyAL unija iz Europskog socijalnog fonda. pronaci na: www.strukturnifondovi.hr




Uvod

Videokonferencije omogucavaju otvaranje virtualnih prozora ucionice povezujucéi ucenike s
vrSnjacima i strucnjacima koji fiziCki ne mogu doci u vasu Skolu. Putem videokonferencija
ucenici mogu unaprijediti svoje znanje, upoznati kulturu i obi¢aje mnogih zemalja, te steci
prijatelje iz raznih dijelova svijeta koji ¢e im mozda jednog dana postati i poslovni partneri.
Posebno valja naglasiti i veliku moguénost suradnje izmedu ucitelja, kako u samoj Skoli tako
i izmedu Skola smjestenih na bilo kojoj lokaciji u svijetu.

Jedna od prednosti primjene videokonferencije u nastavi je i razvoj digitalnih kompetencija.
Kada tome dodamo razvoj prezentacijskih i komunikacijskih vjestina, te usavrSavanje
komunikacije na stranim jezicima, slobodno mozemo reci da upotrebom videokonferencije
u nastavi pripremamo ucenike za buduc¢nost. Sve te vjeStine u danasnje vrijeme nuzne su
za uspjeh u vecini poslova. Suradnja i zajednicki rad sa suradnicima koji su fizi€ki smjesteni
na razli¢itim lokacijama je ve¢ nasa sadasnjost, a u buduc¢nosti moZe biti samo naglasenija.

Primjenom videokonferencija poti€emo suradnicki rad i kriticko mi$ljenje te metode ucenja
usmjerene na potrebe ucCenika i drustva. Stoga je poZeljno da i ucenici sudjeluju u
istrazivanju i kritickom promis$ljanju o videokonferenciji koju pripremaju.

lako videokonferencije mogu biti organizacijski i tehniCki izazov, dobrobiti koje unose u
ucenje i poucavanje su visestruke pa predlazemo da ih svakako isprobate.

Priru¢nik Videokonferencije u nastavi izraden je za realizaciju istoimene radionice koja se
odrzava tijekom 2016./2017. $k. god. u sklopu projekta "e-Skole: Uspostava sustava razvoja
digitalno zrelih Skola (pilot projekt)". Cilj radionice je upoznavanje polaznika s osnovnim
principima i primjerima koristenja videokonferencija u nastavi kao jedne od metoda koja
poti¢e udenje kroz suradnju, pa tako priruénik sadrZi sliedeée cjeline: Sto su
videokonferencije, TehniCki aspekti videokonferencija, Primjena videokonferencije u
obrazovanju, Videokonferencija — korak po korak i Prednosti, nedostatci i rieSenja -
nastavniCka perspektiva.

Cjelina Sto su_videokonferencije bavi se razligitim definicjama i podjelama
videokonferencije. Videokonferenciju mozemo promatrati na razliCite nacCine - kao
komunikacijski medij prilikom u€enja na daljinu ili kao metodu poucavanja. Prema opremi
koja se koristi u samoj realizaciji, moze biti stolna, sobna ili raCunalna.

U cjelini Tehnicki aspekti videokonferencije naglasak je na potrebnoj opremi. Osim tehnicke
opreme (raCunalo, kamera, zvucnici, mikrofon i pristup Internetu) za realizaciju
videokonferencije je potreban i adekvatan program. U ovoj cjelini dan je opis nekih od njih:
Adobe Connect Pro, Polycom aplikacije Realpresence Desktop i Mobile, Skype, Skype za
tvrtke i BigBlueButton.

Primjene videokonferencije u obrazovanju pokazane su kroz razliCite primjere hrvatskih
Skola i ve¢ provedene CARNetove projekte (e-Otoci, Skole 2.0). Videokonferencije se u
nasim Skolama koriste za pou€avanje na daljinu, virtualne posjete institucijama (npr. CERN),
predavanja i razgovore s poznatim stru¢njacima (e-Medica), medusobnu suradnju Skola i
sudjelovanje u medunarodnim projektima.

. Quw
- €

Europska unija EUROPSKI STRUKTURNI s :‘l(ug"s‘i““‘ Projekt je sufinancirala Europska Vi§e informacija o EU fondovima mozete
Zajedno do fondova EU | INVESTICIJSKI FONDOVI £ | poTencyAL unija iz Europskog socijalnog fonda. pronaci na: www.strukturnifondovi.hr




U cjelini Videokonferencije — korak po korak nastavnicima dajemo kratke upute o tome kako
provesti nastavni sat uz pomoc¢ videokonferencije. Objasnjavamo potrebne korake — od
pronalazenja partnera do realizacije videokonferencije u razredu.

Cjelina Prednosti, nedostatci i rjeSenja - nastavnicka perspektiva donosi kratak osvrt
nastavnika koji su sudjelovali u videokonferencijama. Oni navode brojne prednosti, ali i
nedostatke s kojima se mogu susresti organizatori i sudionici videokonferencija.
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Sto su videokonferencije

Videokonferencije mozemo promatrati s razliitih aspekata: ljudskih, tehnoloskih,
vremensko-prostornih ili obrazovnih. Mozemo reéi da su videokonferencije istovremena
video i zvu€na komunikacija potpomognuta racunalom, izmedu viSe sudionika na razli€itim
lokacijama (Kralj, Linardi¢ i Sudarevi¢, 2014) ili mogucnost prijenosa slike i zvuka
racunalnom mrezom na viSe razli€itih lokacija radi odrZavanja sastanaka i seminara
(Stjepanek i Tomi¢, 2012).

Na CARNetovim mreznim stranicama (CARNet, 2012a) mozZzemo procitati da
videokonferencije ¢ine moguéim predavanje ili sastanak sudionika medusobno udaljenih
stotine kilometara, pri ¢emu sudionici medusobno komuniciraju u stvarnom vremenu,
uporabom kamera, monitora ili projektora, mikrofona i zvuénika. Ponekad se pod pojmom
videokonferencije podrazumijeva i video tehnologija koja omogucava takav nacin
komunikacije (Grbavac i Grbavac, 2015).

Videokonferencije se primjenjuju u razli€itim podrucjima i okruZenjima, primjerice za u¢enje
na daljinu, odrzavanje poslovnog sastanka, prijenos iz operacijske sale pa ¢ak i razgovor s
astronautima (NASA, 2017). U podrucju obrazovanja, videokonferencije se koriste za u¢enje
i pouCavanje na daljinu, suradnju pri razli¢itim aktivnostima, povezivanje partnera na
projektima, pracenje i sudjelovanje na seminarima, konferencijama, sastancima,
omogucavajuci pritom brzu i jednostavnu razmjenu informacija i znanja (CARNet, 2012a).

U studenome 2015. CARNet je, u sklopu projekta Inspiring Science
Za one koji zele Education, organizirao virtualni posjet CERN-u koji su pratili sudionici
znati vise iz Hrvatske i svijeta s oko 500 lokacija, te preko 200 sudionika
CARNetove korisnicke konferencije (CUC 2015). Posjet su vodili
ugledni hrvatski znanstvenici sa CERN-a, prof. dr. sc. lvica Puljak,
dr.sc. Senka Duri¢, dr.sc. Roko Plestina i dr.sc. Daniel Denegri. Nakon
obilaska, sudionici su imali priliku postavljati pitanja i sudjelovati u
kratkoj diskusiji s ovim uglednim znanstvenicima.
Snimku ovog virtualnog posjeta mozete pogledati na CARNetovom
sustavu za  distribuciju  multimedijskih  sadrZzaja Meduza:
https://meduza.carnet.hr/index.php/media/watch/8983

Promatramo li videokonferencije u kontekstu u¢enja na daljinu, mozemo reci da su one
komunikacijski medij koji odlikuju ove karakteristike: sinkronicitet (istovremena razmjena
poruka), visoka punoc¢a medija (slika i zvuk), interaktivnost (dvosmjerna razmjena poruka)
te dojam neposredne prisutnosti (CARNet, 2005).

Videokonferenciju mozemo promatrati i kao metodu u nastavi koja je primjenjiva sa svim
uzrastima ucenika i u svim nastavnim predmetima (Deli¢, 2012). Razli€iti primjeri uporabe
videokonferencija u nastavi pokazuju da one mogu pridonijeti razvoju pozitivnog odnosa
prema ucenju, unaprjedenju nacina na koji ucenici prikazuju svoj rad, razvoju ucenickih
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komunikacijskih, prezentacijskih i organizacijskih vjestina te njihovim pristupima rjeSavanju
problema i istrazivanju (Bozin i dr., 2011).

»Videokonferencije nude jednostavniji i laksi pristup znanju jer, izmedu ostalog, omogucuju
spajanje udaljenih ustanova u jedinstvenu zajedni¢ku ucionicu te sagledavanje problema iz
vise perspektiva. Upotrebom video ili audio materijala, grafikona, animacije ili raznih
racunalnih aplikacija omogucuju se razliCiti oblici podu€avanja. Zajedni¢kom suradnjom na
viSe lokacija istovremeno jaca se osjecaj zajedniStva te otvara put raznim moguénostima
kreativnog stvaranja.” (CARNet, 2012a)

Prema opremi koristenoj za videokonferenciju, moZzemo ih razvrstati na (prema CARNet,
2012a):

e Sobne - posebno opremljene prostorije za videokonferencije, primjerice
CARNETove TCR ucionice s instaliranim Polycomovim videokonferencijskim
uredajima

e Stolne — uporaba posebnih videokonferencijskih uredaja, primjerice Polycom
RealPresence Trio uredaja

e Racunalne — uporaba videokonferencijskih programa na raCunalima ili mobilnim
uredajima, primjerice Skype, Facebook Messenger, Polycom Realpresence Desktop.

U suradnji s akademskim ustanovama CARNet je izgradio sustav sobnih videokonferencija
s 34 TCR (Teleconferencing Room) ucionica, koje su opremljene za kvalitetan prijenos i
prezentaciju zvuka i slike (CARNet, 2012a). Sli¢nim ucionicama za udaljeno ucenje
opremljene su i $kole u okviru projekata e-Otoci i Skole 2.0. Skole ukljuéene u projekt e-
Skole ,Uspostava razvoja digitalno zrelih $kola“ opremljene su razli¢itom IKT opremom koja
im omogucava jednostavnu realizaciju videokonferencija.

Tehnicki aspekti videokonferencija

Promatramo |i videokonferencije s tehniCkog aspekta, mozemo govoriti o posebnim
videokonferencijskim sustavima, o videokonferencijskim raCunalnim programima te opremi
koja je potrebna za odrzavanje videokonferencije.

Neki primjeri videokonferencijskih sustava su: WebEx (Cisco Systems), Polycom
RealPresence (Polycom), Skype za tvrtke (Microsoft), Adobe Connect Pro (Adobe).
Korisnicima su dostupne i razliCite aplikacije koje omogucavaju videopozive — Facebook
Messenger, WhatsApp, Skype i sli¢no.

Za odrzavanje videokonferencije potrebni su: racunalo, kamera, mikrofon, zvuénik i pristup
Internetu. Cesto su kamera, mikrofon i zvuénici veé ugradeni u prijenosno raéunalo ili mobilni
uredaj. Ako u videokonferenciji sudjeluje veci broj sudionika, pozeljno je Koristiti se veéim
zaslonom ili projekcijom.

Uz opremu, potreban je i odgovarajuci videokonferencijski alat. Osim vec ranije spomenutih
videokonferencijskih sustava, danas je dostupan velik broj programa koji omogucuju
videokonferencijske prijenose. Neki od videokonferencijskih alata koje mozemo preporuciti
nastavnicima u hrvatskim Skolama su: Adobe Connect, Polycom aplikacije

. Quw
- €

Europska unija EUROPSKI STRUKTURNI s t’l(ug"s‘i““‘ Projekt je sufinancirala Europska Vi§e informacija o EU fondovima mozete

Zajedno do fondova EU F | INVESTICIJSKI FONDOVI £ | poTencyAL unija iz Europskog socijalnog fonda. pronaci na: www.strukturnifondovi.hr

8



http://www.carnet.hr/videokonferencije/gdje
http://www.carnet.hr/videokonferencije/gdje
http://www.carnet.hr/e_otoci
https://www.carnet.hr/skole2.0
https://www.carnet.hr/e-skole/digitalno_zrela_skola/adekvatna_IKT_infrastruktura_

Realpresence Desktop i Mobile, Skype, Skype za tvrtke i BigBlueButton. Svi oni imaju
slicne moguénosti, a kojim ¢e se alatom konferencija i provesti ovisi o tehniCkim
mogucnostima sudionika s obje strane i materijalima koji ¢e se Kkoristiti tijekom
videokonferencije.

Adobe Connect Pro

Adobe Connect Pro je raCunalni program koji, osim prijenosa govora i slike omoguduije i
komunikaciju porukama, dijeljenje sadrzaja zaslona, prozora ili pojedinih aplikacija,
anketiranje i zajedniCku bijelu plo€u (engl. whiteboard). Nastavnicima u hrvatskim skolama
dostupan je kao jedna od CARNetovih usluga.

Svaki nastavnik slanjem poruke elektroniCke poste sa svoje sluzbene (@skole.hr) adrese
na adresu acp@carnet.hr moze rezervirati sobu za videokonferenciju. U poruci je potrebno
navesti datum, vrijeme i temu sastanka ili konferencije. Prije slanja zahtjeva potrebno je
odraditi prvu prijavu u sustav na adresi htip://connect.carnet.hr. Nakon odobravanja
zahtjeva otvara se soba za sastanak u kojoj osoba koja je poslala zahtjev ima
administratorske ovlasti. Vise o ovoj usluzi procitajte na adresi http://www.carnet.hr/acp.

Racunalo koje se koristi za sudjelovanje u Adobe Connect videokonferenciji, uz kameru,
mikrofon i zvuCnike, treba imati web-preglednik s instaliranim Flash Playerom. Sudionici
videokonferencije koji Zele koristiti mogucnost dijeljenja zaslona i dokumenata trebaju
instalirati i Adobeov dodatak (engl. add-in) za preglednik.

Detaljne tekstualne i video upute o osnovnom (prijava u sustav, podeSavanje zvuka i
kamere, dijeljenje ekrana s ostalim sudionicima) i naprednom (uredivanje izgleda sobe,
upravljanje statusom sudionika, interakcija i web-kolaboracija) koristenju alata mozete
procitati u CARNetovim Uputama za korisnike.

Takoder preporucujemo da pogledate 25-minutni video CARNetovog webinara: KoriStenje
web kolaboracijskog alata Connect (https://meduza.carnet.hr/index.php/media/watch/7713)

Za one koji zele Na stranicama korisniCke podrske za Adobe Connect moguce je
znati vige pronaci informacije o minimalnim hardverskim zahtjevima ovog
programa za uspjeSnu videokonferenciju. Kod provjere minimalnih
tehniCkih uvjeta, najCeSce nas zanima imamo li dobru internetsku
konekciju. Adobe sugerira koriStenje ,ziCane“ veze, posebno za
predavace, a minimalna brzina pristupa Internetu je 512 Kbps po

sudioniku videokonferencijskog prijenosa.

Vise informacija potrazite na adresi https://helpx.adobe.com/adobe-
connect/tech-specs.html
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Savjet

Ako niste sigurni zadovoljava li va$ preglednik preduvjete za uspjeSno
9 koristenje  Adobe Connecta, pokrenite testiranje na stranici
https://connect.carnet.hr/common/help/en/support/meeting_test.htm.

| |
Ovaj dijagnosticki alat provjerit ¢e jesu li Vase raCunalo i mreza
ispravno konfigurirani za Adobe Connect sastanak.
ADOBE CONNECT
Adobe Connect Diagnostic Test + 1. Flash Player version Test

Your version of Flash Player is supported.

Test Results
v 2. Adobe Connect Connection Test

We recommend installing the Adobe Connect Add-in for Connected.
enhanced performance and functionality.

v > Connection Speed Test
Your connection is LAN speed.

A 4. Adobe Connect Add-in Test
Add-in Not installed

[ Test Again J [ Details J Install Add-in

Slika 1: Testiranje postavki - nije instaliran dodatak za preglednik

Adobe Connect Add-in

L7

To use this application, you need the
Adobe Connect Add-in. Would you like
to install it now?

Slika 2: Instaliranje Adobe Connect dodatka za preglednik
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https://connect.carnet.hr/common/help/en/support/meeting_test.htm

ADOBE CONNECT

Adobe Connect Diagnostic Test
Test Results

You are ready to connect to your Adobe Connect meeting.

Please close the test addin window launched after installing
addin.

| TestAgain | [ Details |

1. Flash Player version Test
Your version of Flash Player is supported.

2. Adobe Connect Connection Test
Connected.

3. Connection Speed Test
Your connection is LAN speed.

4, Adobe Connect Add-in Test
Add-in Installed

Slika 3: Rezultati testiranja konfiguracije - sve je ispravno postavljeno
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Polycom aplikacije za provodenje videokonferencija

Osim programa Adobe Connect Pro CARNet svojim korisnicima daje na raspolaganje i
aplikacije tvrtke Polycom: Polycom Realpresence Desktop i Polycom Realpresence
Mobile. One omogucuju visoku kvalitetu videokonferencija, dijeljenje sadrzaja zaslona i
dokumenata te razmjenu poruka.

Korisnik pri registraciji dobiva e.164 broj koji mu sluZi za povezivanje s h.323
videokonferencijski kompatibilnim sustavima. Zbog limitiranih licenci usluga je korisniku
dostupna sedam dana nakon registracije. Korisnik dobiva mogucnost instalacije na dva
uredaja, od kojih je jedan prijenosno ili stolno racunalo, a drugi tablet ili pametni telefon. Vise
informacija dostupno je na CARNetovim stranicama Racunalne videokonferencije.

Slika 4: Videokonferencija provedena uporabom Polycom Realpresence Desktop

Osim ove dvije aplikacije, CARNet svojim korisnicima nudi i stariji sustav Polycom PVX.
ViSe o ovom sustavu procitajte na http://www.carnet.hr/videokonferencije/pvx.

BigBlueButton

BigBlueButton je alat otvorenog kbéda. Ima odlike stolnih videokonferencija, a omogucuje
komunikaciju korisnika unutar sustava Moodle (Loomen).

Kao i prethodno navedeni alati, omogucuje prijenos govora i slike, dijeljenje zaslona
racunala, prijenos i dijeljenje dokumenata, razgovor porukama i snimanja dogadanja. Dakle
BigBlueButton omogucava istovremeno koriStenje web-kamere, dijeljenje bijele ploce,
dijelijenje zaslona, Chat i Video Chat (Kaniski, Plantak Vukovac, 2015). Snimke se
pohranjuju na CARNetovom posluzitelju i dostupne su predavacima za daljnje koriStenje.

12
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http://www.phy.pmf.unizg.hr/~dandroic/nastava/ramr/poglavlje_5.pdf
http://www.carnet.hr/videokonferencije/rimv
http://www.carnet.hr/videokonferencije/pvx
https://loomen.carnet.hr/

Slika 5: Videokonferencija provedena uporabom alata BigBlueButton

BigBlueButton nalazi se na popisu Loomen aktivnosti pa se jednostavno moze integrirati u
Loomen kolegij. Vise informacija o spomenutom alatu dostupno je na stranicama BigBlue
Button te u tekstu pomoci za tu aktivnost u sustavu Loomen. Ako vas zanima usporedba
uporabe videokonferencijskih dodataka u Moodleu, procitajte rad ,Realizacija
videokonferencija koristenjem sustava Moodle“ s konferencije CUC 2015 (Kaniski, Plantak
Vukovac, 2015).

Dodajte aktivnost ili resurs | > |
lal

el BigBlueButionBN lets you create from within Moodl:
O §/ Advance Mindmap Using BigBlueButtonBM you can specify for the title,
O i H Anketa To view later recordings, add a RecordingsBN reso
O Aftendance Register () Opairniji tekst pomodi
O % Baza podataka
® o BigBlueButtanBN
O =) certfikat
O (&) chat
O E Cryptex

Slika 6: BigBlueButton kao jedna od Loomen aktivnosti

Skype

Skype je aplikacija koja omogucéuje komunikaciju pisanim porukama, internetskim i
telefonskim pozivima i videopozivima te dijeljenje zaslona i datoteka. Aplikacija je besplatna,
a osim inacice za stolna raCunala postoji i mobilna aplikacija za tablete i pametne telefone.
Svaki korisnik prolazi individualnu registraciju te svoje korisni¢ko ime rabi za uspostavljanje
kontakata i povezivanje. Cesto se koristi za videokonferencije u $kolama, a postoji i online
zajednica Skype in the Classroom koja povezuje ucCitelje i struCnjake iz cijelog svijeta.
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http://bigbluebutton.org/
http://bigbluebutton.org/
https://education.microsoft.com/skype-in-the-classroom/overview

Detaljnije informacije o programu Skype dostupne su na mreznim stranicama Skype
podrske.

Fornsdy Lane Thamand

o Zoi o Dy LM

TRt was & B2 0t Ihe ol
bt Tl w3 yvul ltee

Slika 7: Videokonferencija provedena programom Skype

There are five exciting ways to bring the world into your classroom:

© OO

Slika 8. Opcije online zajednice Skype in the Classroom

Skype za tvrtke

Skype za tvrtke (engl. Skype for Business) je poslovna inagica programa Skype te uz ve¢
spomenute moguénosti tog programa ima i razliCite dodatne moguénosti, kao Sto su:
organiziranje videokonferencija za veci broj osoba, snimanje, dijeljenje radne povrsine,
prozora, prezentacije, privitaka i biljezaka, uporaba dijeljene plocCe te anketa.

Skype za tvrtke je dio paketa Office 365 za Skole, Sto znaci da je svim korisnicima unutar
AAI sustava @skole.hr dostupan besplatno. Korisni¢ko ime oblika ime.prezime@skole.hr
ujedno je i korisni¢ko ime za Skype za tvrtke te nije potrebna dodatna registracija.

2
m .

€
Europska unija e EUROPSKI STRUKTURNI s | Sorsevm Projekt je sufinancirala Europska Vise informacija o EU fondovima mozete

Zajedno do fondova EU | INVESTICIJSKI FONDOVI F | poTeNCyALI unija iz Europskog socijalnog fonda. pronaci na: www.strukturnifondovi.hr

14


https://support.skype.com/en/skype/windows-desktop/
https://support.skype.com/en/skype/windows-desktop/

Slika 9: Videokonferencija provedena uporabom programa Skype za tvrtke (izvor
Microsoft)

U programu Skype za tvrtke poziv je moguce uputiti na vise nacina:
e Pozivom iz popisa kontakata

e Darija Dasovic Rakijasic
Tekast dogadgi

e Wena Tomid
Destugan =
L]

CURLATHIE . Dashugsin - Podeitg i vdiimste
BB By s

Poatwte eju lokaqu *

2 0 B| @~

@ Daripa Dasovic Rakijadic - Dastupen - Pl 2a video.

e Q
Wesria Tomad - Dashspas - Siype — —
& s (@) (w N N ] ()

Slika 10: Uspostava video poziva s korisnikom iz popisa kontakata

e Dodavanjem osoba u trenutacni sastanak
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Slika 11: Dodavanje sudionika u trenutacni sastanak

e Zakazivanjem sastanka

| = ”__ m ; z Prikafi kac: Wl Zauzeto - q
@ Darija Dasovié Rakijadié - Neaktivan - Mobilni telefon x /! il LS.
i izra k lebeidi . Obveza Pornadnik Bty €5 Podsjetnik |15 minuta P
‘) Viesna Tomié - Dostupan - Siype i zaraspored  sastanka
lo swme Prikat Biljedke 1a
D 22 o sastanak te po

Darig Dasovit Rakija §i

pon 31.2017 EE 2200 -

pon 512017 M | 223

Slika 12: Zakazivanje sastanka pomoc¢u programa Skype za tvrtke

Sastanak pomocéu programa Skype za tvrtke, osim kroz Skype sucelje, moze se organizirati
u Outlooku 2016 ili aplikaciji Posta unutar portala office365.skole.hr.

Stvaranje Skype sastanka u Outlooku 2016

Korisnici programa Outlook 2016 novi sastanak kreirat ¢e na sljedeci nacin: Na kartici
Polazno potrebno je otvoriti izbornik Nove stavke i odabrati naredbu Sastanak programa
Skype.
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DEE W Polazno Slanje / primanje
D [ﬁ (= Zanemari x
o Oéisti ~
Nova poruka Nove Izbrisi

e-poite stavke~ :@ Bezvrijedno ~
Novo =] Poruka e-poite
4 Favoriti Obveza t
Ulazna po: [F_._-:,‘ Sastanak
Poslane sti 4% Grupa 8

lzbrisane s [85] Kontakt

-

V) e —

v Zadatak
4 Lidija.Kri Sastavi poruku pomocu
4 Ulazna pos Jos stavki »

viow o

edukaciji S5 Sastanak programa Skype

Slika 13: Stvaranje novog Skype sastanka u Outlooku 2016.

Rezultat je poruka elektronic¢ke poste koja u sebi sadrzi poveznicu i vrijeme sastanka, a Salje
se pozvanim osobama.

Korisnici koji na svom racunalu nemaju instaliran program Outlook
sastanak mogu kreirati pomoc¢u Outlook aplikacije (Posta ili Kalendar)
na webu (office365.skole.hr).

Za one koji zele
znati vise

Slika 14: Aplikacije dostupne u usluzi Office365 za Skole

Dovoljno je kliknuti na jednu od ikona Posta ili Kalendar. Odabirom
mogucnosti Novi/lDogadaj u kalendaru otvorit Cete prostor za stvaranje
novog sastanka.

PretraZivanje poste | kontakata ,O @ Novi v
Poruka e-poste
Mape
@ P Deogadaj u kalendaru
~ Favoriti Yakov

Grupa

Slika 15: Stvaranje dogadaja u kalendaru
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Nakon upisivanja detalja kao Sto su datum, vrijeme i trajanje, te
dodavanja osoba u sastanak, potrebno je odabrati moguénost
Sastanak Skypea koja se nalazi na vrhu prozora. Rezultat je i ovoga
puta poruka s ukljuCenom poveznicom u sastanak.

H Office 365 ‘ Outlook @ CARNet

F Spremi [l Odbac [ Prilozi (@ Sastanak Skypea ¥ @ Dodaci  Gumbi¢ ¥

Detalji

Videokonferencija za eTwinning projekt

Mrei#ni sastanak Dodaj sobu

ned 11.12.2016. v 13:30 - Cijeli dan

ned 11.12.2016. - 14:00 - Privatno
::‘J-';d - Kzl ;ndar

15 min - Zauzet -

Dodajte podsjetnik e-poitom

i
1
||
¥

<

W©|B I UM A s A

Ukljudite se u mreZni sastanak

1D konferencije:

Slika 16: Stvaranje novog Skype sastanka u Office kalendaru

Osim audio i video poziva, program Skype za tvrtke omogucuje dijeljenje radne povrsine,
prozora, prezentacije, privitaka i biljeZzaka, zaslonske ploCe, izrade ankete, te postavljanje
pitanja sudionicima. Videokonferencija ili sastanak se moze i snimati.

(@4
Cay
m . =
Europska unija e EUROPSKI STRUKTURNI s :‘I(u‘g’s‘:"‘ ! Projekt je sufinancirala Europska Vise informacija o EU fondovima mozete
Zajedno do fondova EU | INVESTICIJSKI FONDOVI £ | poTencyAL unija iz Europskog socijalnog fonda. pronaci na: www.strukturnifondovi.hr



Savjet

?

Europska unija
Zajedno do fondova EU

Slika 17: Dodatne mogucnosti programa Skype za tvrtke

e-Skole
USPOSTAVA SUSTAVA RAZVOJA
DIGITALNO ZRELIH SK0LA

(PILOT PROJEXT)

Frojeit je sulnancimis Eurnpsia unijs [z Europskng socjainog fonds.
VS Informaciia o EL fondovima modete pronac ne: wan strukiumifonda e

Vesna Tomic

SLAJD 1 OD 46 » oo MINLIATURE = BILIESKE

Slika 18: Dijeljenje prezentacije u programu Skype za tvrtke

Za sudjelovanje u sastanku nije potrebno instalirati program Skype za
tvrtke. Moguée je uklju€ivanje pomocu web-aplikacije. Dovoljno je
kliknuti na poveznicu iz kalendara ili poruke elektroni¢ke poste. Otvorit
¢e se prozor mreznog preglednika s jednostavnim uputama koje je
potrebno slijediti.

Upute za uklju€ivanje u sastanak pomoc¢u web-aplikacije:

1. Kliknite na poveznicu iz kalendara ili poruke elektroniCke poste
i odaberite mogucnost Uklju€ite se u sastanak programa
Skype.

2. Otvorit ¢e se zaslon za prijavu. Unesite svoje ime i kliknite na
gumb Uklju¢ivanje u sastanak.
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Web-aplikacija Skype za tvrtke

Ako ste gost, u nastavku upisite ime

< Zapamti me

! Instalacija dodatka za Skype za tvrtke = web-aplikaciju
Ulkdjudivanjem u sastanak prifvadam uvjete | odredbe.

Prijavite se ako ste iz tvrtke organizatora

Slika 19: Prozor za prijavu web-aplikacije Skype za tvrtke

3. Instalirajte dodatak za preglednik prema uputama preglednika.
Ovaj dodatak je nuzan za zajedni¢ko koriStenje zvuka, videa i
prikaza zaslona.

4. Ovisno o postavkama, ukljucit ¢ete se u sastanak ili ¢ete biti
preusmijereni u predvorje dok vam administrator ne odobri
ulazak.

Dodatne upute, kao i pomo¢ u rieSavanju problema s uklju€ivanjem u
sastanak mozZete pronaéi na adresi https://support.office.com/hr-
hr/article/Problemi-prilikom-instalacije-programskog-dodatka-za-web-
aplikaciju-Skype-za-tvrtke-958fc5f1-2d6f-42e3-815d-
a9516c¢591274?ui=hr-HR&rs=hr-HR&ad=HR .

Vazno je napomenuti da web-aplikaciju Skype za tvrtke ne mozete
koristiti za organiziranje sastanka, ve¢ samo za ukljucivanje te da u
mreznoj aplikaciji nisu dostupne sve mogucénosti.
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Za one koji zele . . , , . .
Znati vijée Ikona za odabir audio uredaja nalazi se u donjem lijevom kutu

prozora.

@ Skype 2a tvrtke

Datoteka Trenutadni sastanak Alati Pomod

Tekudi dogadayi

Vesna Tomié
Dostupan ~
(- Postawvite svoju lokaciju ¥

°c O @ R
L) o
Sastanak odmah
DANAS
Nemate zakazarsh sastanaka, Zelsmo vam ugodan dan!:) I

Odaberite svoj primarni uredaj

¥4 Mikrofon i zvuénici racunala
Zadane postavke racunala
Postavke audiouredaja

Slika 20: Odabir primarnog uredaja

Do naprednih postavki doéi ¢ete odabirom naredbe
Alati/Moguénosti iz izbornika Moguénosti koji se nalazi u gornjem
desnom kutu prozora Skype.

r 3 . -
i AaBbCeD AaBDC( AaBbCcl AsBbCeD
@ Vesna Tomié LL'CC D AaBbC o + 2 Zamjena
Dostupan ~ aslovl TBezpror.. Naslov1 Naslov 2 Naslov 3
] Postavite svoju lokaciju ¥ I Odabir
Stilovi = Uredivanje
fo) @ ﬂ o
= palt
Datoteka »
Trenutacni sastanak
Sastansk odmah
Alati » Uvijek na vrhu
Pomo¢ » Raavitel solmani
DANAS Uptavitel; snimanja
v Pokaii traku izbomika ki
Nemate zakazanih sastanaka. Zelimo vam ugodan dan!:) = Postayke audiouredaja
Postavke videouredaj
Postavke ukfjuévanja u konferenciju biranjem

Moguénosti

Slika 21: Izbornik Moguénosti programa Skype za tvrtke
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Skype za tvrtke — mogucnosti

Opcenito

COsobno

Popis kontakata

Status

Maoja slika

Telefoni

Upozaorenja

Izravna poruka
Melodije zvona i zvukovi
Videouredaj

Spremanje datoteke
Snimanje

Sastanci programa Skype

Audiouredaj F

Odaberite uredaj koji Zelite koristiti za audiopozive: Saznajte viie
m Mikrofon i zvuénici ratunala
Zadane postavke raunala >
Prilagodite uredaj
Ui[l’)) Zvuinik speakers (IDT High Definition Audio CODEC) v
v -
é’ Mikrofon Internal Mic {IDT High Definition Audio CODEC) ~

" L]

[Tt
& Zvono Speakers (IDT High Definition Audio CODEC)

v >

Sekundarno zvono b

Takoder zazvoni primatelju:

Ukljugi zvuk kada telefon zazvoni

Reprodukcija stereozvuka

Omogudi reprodukciju stereozvuka ako je mogude

Odustani Pomod

Slika 22: Mogucénosti programa Skype za tvrtke
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Primjene videokonferencija u obrazovanju

Videokonferencije se u obrazovanju mogu primijeniti na niz na€ina. U ovom dijelu prirucnika

Ce zasigurno osmisliti scenarij primjene koji najbolje odgovara potrebama ucenika,
mogucnostima i potrebama ucitelja i nastavnika te naravno tehnickim mogucnostima koje
Su mu na raspolaganju.

Uvodenju videokonferencija u nastavu u hrvatskim skolama velik doprinos je dao i CARNet,
ponajprije svojim projektima e-Otoci, Skole 2.0 i U¢ionica buduénosti, alii projektom e-Skole.

Poucavanje na daljinu

U prvoj fazi projekta e-Otoci, koji je CARNet realizirao od 2006. do 2009. s ciljem

omogucavanja u€enja na daljinu djece na slabo naseljenim otocima, devet osnovnih i
Cetrnaest podrucnih Skola na otocima opremljeno je videokonferencijskom opremom koja
omogucuje odrzavanje nastave na viSe lokacija. U okviru projekta organizirana je
interaktivna videokonferencijska nastava na daljinu tako da su se ucitelji i u€enici iz mati¢ne
Skole na kopnu povezivali s u€enicima u podru¢nim Skolama na otocima (CARNet, 2009).

Slika 23. Opremljena ucionica u mati¢noj Skoli (izvor CARNet, 2009)
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http://www.carnet.hr/e_otoci

Slika 24. Opremljena ucionica u podru¢noj Skoli (izvor CARNet, 2009)

Videokonferencijska nastava je organizirana tako da su uc€enici u podru¢nim skolama uzivo
pratili nastavu iz u€ionice u mati¢noj skoli u kojoj se odvijala uobiCajena nastava s cijelim
razredom. Uc&enici u podru¢noj Skoli mogli su vidjeti i Cuti u€itelje i u€enike iz mati¢ne Skole
te s njima komunicirati (Zuro, 2008). Za prijenos obrazovnih sadrzaja koristili su se
rac¢unalom, dokument-kamerom i web-kamerom. Kao izazove pri takvom nacinu pou€avanja
Zuro (2008) istiée dobru volju ugitelja da pougava na drugadiji nacin, informatiéku pismenost
ucitelja i uenika te obrac¢anje paznje na sve elemente koji Cine videokonferencijski prijenos
kvalitetnim (razgovijetni govor, razinu buke, internetsku vezu, digitalne dokumente itd.).

Za realizaciju ovakvog poucavanja na daljinu s u¢enicima osnovnih i srednjih $kola potrebna
je kvalitetna i pouzdana oprema i internetska veza, po moguénosti na obje strane, ucionice
posebno opremljene za videokonferencije. Ako se radi o povremenom poucavanju na
daljinu samo jednog ucenika, primjerice bolesnog ucCenika koji neko vrileme ne moze
pohadati nastavu u Skoli, moguée je videokonferenciju realizirati uporabom posebno
opremljene ucionice u Skoli te raunala s videokonferencijskim alatom i opremom u domu
uCenika. Naravno, postoji i niz drugih moguénosti za organizaciju u€enja na daljinu, no ovom
prilikom ih ne opisujemo.
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Za one koji zele
znati vise Projekt je prepoznat i izvan granica Hrvatske te je proglasen najboljim
projektom godine na 2008 Cisco Networkers Innovation Awards.

Vise o projektu e-Otoci procitajte na CARNetovim mreznim
stranicama: http://www.carnet.hr/obrazovanje nastavnika/e-otoci na
kojima su dostupni i razli€iti dokumenti sa savjetima i pripremama za
videokonferencije te primjeri dobre prakse korisnika.

Suradnja medu Skolama

Videokonferencije omogucéavaju povezivanje i suradnju Skola pri realizaciji razli€itih
nastavnih i izvannastavnih aktivnosti. Primjena videokonferencija moguca je na nastavnim
satima vecine predmeta i s u€enicima razliCitih uzrasta. Videokonferenciju kao nastavnu
metodu odabiremo za one nastavne sate i ostvarivanje ciljeva nastave tj. ishoda ucenja za
koje je primjerena (Deli¢,2012).

Deli¢ (2013) i KneZevi¢ (2014) opisale su videokonferencijske aktivnosti svojih u¢enika iz
dviju zagrebackih Skola na projektu: ,RaCunamo, citamo, istrazujemo®. Tijekom dviju
Skolskih godina, realizirale su vise od 30 =zajedniCkih videokonferencija, s ciliem
osuvremenjivanja nastave i uporabe videokonferencije kao inovativhe metode za provedbu
nastavnog plana i programa. Za videokonferencije su Koristile ucionicu opremljenu
sustavom za sobne videokonferencije s jedne strane, te prijenosnim racunalom s druge
strane, uz uporabu programa Skype. Njihov primjer pokazuje da se prilikom
videokonferencija mogu uspjeSno povezivati sustavi za sobne i desktop videokonferencije
te da uditelji i nastavnici pronalaze razli€ita prakticna rjeSenja kako bi omogudili
videokonferencijsko povezivanje ucenika.
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Slika 25. Videokonferencija u€enika dviju zagrebackih Skola (izvor Knezevi¢, 2014.)

Primjer videokonferencijske suradnje viSe Skola mozZemo vidjeti na temi ,Crta“ koja je
povezala 18 3$kola, ukljusenih u CARNetov projekt Skole 2.0. Skole su dogovorile
videokonferenciju s uvodnim predstavljanjem sa svake lokacije, koje je slijedilo trideset
minutno rieSavanje zadatka iz Likovne kulture te ponovno javljanje sa svih lokacija u kojem
su uéenici predstavljali svoje radove (Haramustek, 2014). Skole su za videokonferencije
koristile sustav Polycom. Tijek spomenutih videokonferencijskih aktivnosti, vizualno
prikazan crtom preko karte Hrvatske, opisima i fotografiama mozete vidjeti na ovoj stranici:
http://goo.gl/HfnOaW.
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Slika 26. Trag videokonferencije na temu "Crta" (izvor Hramustek, 2014)

Projekt Skole 2.0 je tijiekom 2012. i 2013. godine obuhvatio 27 matiénih
i podrucnih Skola s ciliem omoguc¢avanja kvalitetnog i sveobuhvatnog
uc€enja na daljinu i e-obrazovanja (CARNet, 2012b).

Za one koji zele
znati viSe

| ovaj projekt prepoznat je u medunarodnoj zajednici, te je izabran za
jednu od tri najinovativnije inicijative u sklopu "Europske nagrade za
inovacije u javnoj upravi', u kategoriji Inicijative za obrazovanje i
istrazivanje.

ViSe o projektu, provedenim aktivnostima i edukacijama, ukljuCivsi i
edukaciju o videokonferencijama, mozete pronaé¢i na CARNetovim
mreznim stranicama http://www.carnet.hr/skole2.0/0_projektu.
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Za one koji zele . . o . , .
znati vige P_ogledajte jos r_1_ekoI|ko primjera Skolske suradnje realizirane
videokonferencijama:

e Videokonferencija — Bajke http://bit.ly/bajke
Videokonferencije OS Nikole Tesle http://bit.ly/osntesle
Moj grad, moja Skola, moj razred http://bit.ly/mojarad
Medunarodna godina svjetlosti http://bit.ly/pokusisvjetlost

Zdrava prehrana http://bit.ly/zdravapreh

Strucnjaci u gostima

Videokonferencije moZete upotrijebiti kako biste u svojoj ucionici virtualno ugostili
znanstvenike, stru¢njake ili slavne osobe koje, zbog razli€itih razloga, vasi u€enici nemaju
priliku sresti u Skoli. Na taj nacin proSirujete vidike i iskustva svojih u€enika, omogucavajuci
im da vide i Cuju vazne osobe, da im postavljaju pitanja, ali i da predstave svoje radove.
Pritom ucitelj viSe nema ulogu pripovjedaca koji opisuje zivot ili rad te osobe nego ta osoba
postaje dio u€enitkog neposrednog iskustva. U goste na taj naCin mozZete pozvati i bivse
ucenike svoje Skole, razliCite profesionalce (lijeénike, vatrogasce, pilote, policajce i sl.), ali i
prijatelje u€enika koji su mozda preselili u drugi grad ili drzavu.

Za takve videokonferencije Skole Cesto koriste Adobe Connect Pro, Skype ili Skype za
tvrtke, ovisno o0 mogucénostima i Zeljama gosta.

Ugenici treéeg razreda OS A. N. Gostovinski tako su u goste pozvali policijskog sluzbenika
s kojim su razgovarali o djecjim pravima. Ucenici su prije videokonferencije istrazivali djecja
prava u lektirnim djelima pa su na videokonferenciji gostu mogli pokazati svoje likovne
radove i umne mape, a gost je s njima razgovarao o prevenciji vrSnjackog nasilja i krSenju
djecjih prava (Hergoti¢, 2013).

Ugenicima OS Gare$nica u virtualnu posjetu stigli su gosti sa svih kontinenata, neki od njih
bivSi stanovnici GaresSnice, a neki izvorni govornici iz razli€itih zemalja. Svi oni potrudili su
se ucenicima ispriCati zanimljivosti o mjestu iz kojeg su se javljali, istaknuti kulturna
bogatstva svoje zemlje te pokazati kako izgleda njihova svakodnevica. Za povezivanje s
gostima Kkoristili su se programom Skype (HRT, 2015). O projektu ,Uzivo sa svih
kontinenata® moZete saznati vise u ¢&lanku na mreznim stranicama HRT-a:
http://www.hrt.hr/275688/magazin/uzivo-sa-svih-kontinenata-23.

Medicinska Skola Ante Kuzmani¢a iz Zadra ve¢ dugi niz godina primjenjuje
videokonferencije u strukovnom obrazovanju. PocCetak je jo§ 2004. godine bio projekt
»Zhanje bez granica®“, koji je, uz podrsku CARNeta 2006. prerastao u nacionalni projekt E-
medica. U sklopu tog projekta je 2010. godine americki lije¢nik dr. Silverstein odrzao
predavanje o imunosustavu, HIV-u i AIDS-u. Predavanje je realizirano programom Adobe
Connect, a pratili su ga ucenici i djelatnici Medicinske Skole Dubrovnik, Zdravstvene Skole
Maribor, Zdravstvene Skole Split, Medicinske Skole Ante Kuzmani¢a Zadar, Zdravstvene i
veterinarske Skole Vinkovci, Medicinske Skole Bjelovar, Srednje Skole Bedekovcina i Skole
za medicinske sestre Vinogradska, Zagreb. Na sli¢an nacin su 2012. pratili izlaganje
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kanadskog lije€nika dr. Manoja Gandhija s temom ,Srce i kardiovaskularni sustav: Pogled
iznutra®.

Za one koji zele Y . e . e
Znati vise Vise o projektu E-medica i njihovim videokonferencijama procitajte na

stranicama projekta: http://www.e-medica.hr

Za one koji zele
znati viSe Pogledajte joS nekoliko primjera videokonferencijskih posjeta
stru¢njaka Skolama:

e Suvremeni pristup prirodoslovlju http://bit.ly/prirodoslovlje

e Virtualni posjet CERN-u http://bit.ly/cerncuc

e Skype Guest Speakers http://bit.ly/skypegost
e STEM on Station http://bit.ly/stemgost

Medunarodna suradnja

Videokonferencije su izuzetno prakti¢ne u realizaciji nacionalnih i medunarodnih Skolskih
projekata. Videokonferencijsko povezivanje na takvim projektima omoguéava medukulturnu
suradnju, razmjenu iskustava, prezentiranje tradicije svoje zemlje, zajedni€ko rjeSavanje
projektnih zadataka i razliCite druge aktivnosti koje uCenicii ucitelji partnerskih Skola osmisle.

Ugenici |. OS Bielovar povezuju se s vrénjacima na nacionalnim i medunarodnim projektima
ve¢ godinama. 2012. g. odrzali su Skype videokonferenciju s uéenicima 2. razreda OS
Ivane Brli¢-Mazurani¢ iz Ogulina, na kojoj su ucenici imali izlaganja i razgovarali o
liepotama svojeg zavi€aja. U 2013. odrzali su nekoliko videokonferencija sa Skolom iz
Dagestana u Ruskoj Federaciji. Na prvoj videokonferenciji su ucenici prezentacijama
predstavili svoju drzavu, grad i Skolu, a zatim raspravljali o odijevanju mladih, Skolskim
uniformama te kodeksu odijevanja u Skolama. Na sljedeéim videokonferencijama teme su
bile: sport, hobiji, strani jezici te prirodne ljepote (Ljubi¢ KlemSse, 2013).

Vukovarski, dakovacki i vinkovacki ucenici sudjelovali su 2015. u CERN-ovom
medunarodnom _istrazivackom radnom danu za ucenike tijekom kojeg su ucili o
subatomskim cCesticama i analizirali produkte sudara elementarnih Cestica otkrivajuci,
ponovno, Higgsov bozon. Zavrsni dio dogadanja bila je videokonferencija izmedu CERN-
ovih istrazivaca i uCenika iz Hrvatske, Portugala i Belgije na kojoj su ucenici prezentirali
rezultate svojih istrazivanja te postavljali pitanja istrazivaima. (Dvojkovi¢ i Pavlovi¢
Sijanovié, 2015).
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Projekt "Pod zastitom UNESCO-a" povezao je uéenike PS Ceri¢ s vrénjacima iz Gréke,

Italije i Portugala. U okviru projekta odrzali su niz videokonferencija na kojima su
predstavljali mjesta pod zastitom UNESCO-a u svojim drzavama. U&enici PS Ceri¢ su za
videokonferencije pripremili prezentacije o Dubrovniku, Sibeniku, Splitu, Poreéu, Hvaru,
Trogiru i Plitvickim jezerima. Za videokonferencije su se koristili programom Skype (Jurec,

2015).

Za one koji zele
znati viSe
[ ]

Pogledajte joS nekoliko primjera videokonferencija na medunarodnim
ili nacionalnim projektima:

Dunav od izvora do uséa http://bit.ly/dunavizvor

Megaconference Jr. 2011. http://bit.ly/megakonf

Svjetski dan voda http://bit.ly/svjetski

Videokonferencija u nastavi fizike, u sklopu projekta Inspiring
Science Education (ISE) http://bit.ly/isefizika

Debata putem videokonferencije http://bit.ly/debatakonf
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Videokonferencija kao nastavna metoda — korak po korak

Kod odluke o primjeni videokonferencije u nastavi, potrebno je voditi rauna o tome da:

» doprinesemo kvaliteti nastavnog procesa

+ planirane ishode u€enja nastojimo ostvariti interaktivnim, zajedni¢kim aktivnostima

+ kod ucenika nastojimo razvijati prezentacijske, digitalne, komunikacijske, jezi¢ne i
multikulturalne kompetencije, ali i kompetencije za predmet u kojem koristimo
videokonferenciju

* nastojimo razviti suradni¢ko ucenje i kriticko misljenje kod ucenika.

UspjeSna videokonferencija odvija se u nekoliko zasebnih etapa — od pripreme do realizacije
i diseminacije. Svaka etapa je vazna i zahtijeva punu pozornost. Mozemo reci da su koraci
uspjeSne videokonferencije sljedeci (Deli¢, 2012.):

e Dogovaranje sugovornika/partnera za videokonferenciju
e Osiguravanje tehnickih preduvjeta

e Odabir tema

e Priprema ucenika

e Priprema ucitelja

e Otklanjanje nepredvidenih teSkoca

e Realizacija

e Diseminacija (neobvezno).

Navedene zadatke shvatite viSe kao popis aktivnosti, a ne korake koji nuzno slijede jedan
za drugim. Naime, neki od navedenih koraka u praksi se ispreplicu, odnosno odvijaju se
istovremeno. Na primjer, Cesto ¢emo najprije odabrati temu pa prema temi traziti
sugovornika. Isto tako, prije prve videokonferencije najprije ¢emo provjeriti imamo li u Skoli
barem minimalne tehniCke uvjete, a tek onda odlucivati o temi ili partneru. Priprema
nastavnika i u€enika takoder se moze odvijati usporedno.

Dogovaranje sugovornika/partnera za videokonferenciju

Pronalazenje sugovornika ili partnera za videokonferencije je vazan dio procesa. Razvoj
obrazovnih portala, ekspanzija uporabe drustvenih mreza u obrazovne svrhe i sudjelovanje
nastavnika u medunarodnim projektima omogucili su lakSe i brze pronalazenje partnera za
edukativne videokonferencije. S vremenom nastavnici prikupe i svoju ,bazu kontakata“ s
kojima onda mogu brze i jednostavnije dogovoriti videokonferenciju. Pri dogovaranju
sugovornika za videokonferencije mogu pomodi i roditelji te lokalna zajednica.
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Kako pronaci partnere?

U nastavku navodimo nekoliko primjera koji vam mogu pomod¢i u pronalazenju partnera:

1. Registracija na portale

Jedan od nacina pronalazenja sugovornika ili partnera je registracijom na postojece portale
kao Sto je eTwinning - najveca europska zajednica ucCitelja. Registracijom na eTwinning
ostvaruje se moguénost za sudjelovanje u eTwinning projektima i suradnju s mnogobrojnim
nastavnicima diliem Europe. ViSe podataka o ovome portalu moguce je dobiti od Agencije
za mobilnost i programe Europske unije (http://www.mobilnost.hr/) .

PORTAL ETWINNING LIVE MOJE GRUPE MOJ TWINSPACE HRVAT SK1 v LOGIRAJTE SE ili PRIJAVITE

L4 . y
) TWlnnlng Informacije  Projekti Strucna usavrsavanja Naglaseno Q

Let's start eTwinnin!

eTwinning je zajednica
Skola u Europi

eTwinning nudi platformu za odgojno - obrazovne
djelatnike (ucitelje, ravnatelje, knjiznicare, itd),
koji rade u skolama i djecjim vrticima europskih
drzava sudionica eTwinninga. Putem ove

platforme clanovi mogu komunicirati, suradivati,

razvijati projekte, razmjenjivati znanja i iskustva te
postati dijelom najzanimljivije obrazovne

zajednice u Europi.

e se eTwinning zajednici >

o

Slika 27: Prikaz eTwining portala

eTwinning zajednica ugitelja njeguje sigurno okruzenje. Clanovi portala mogu biti samo
Clanovi akademske zajednice, a pristup im odobravaju Nacionalne agencije. To
onemogucuje zlouporabu te daje sigurnost nastavnicima i u¢enicima pri slobodnoj razmjeni
podataka i materijala.

2. Zajednica nastavnika ukljuéenih u CARNetove projekte e-Otoci, Skole 2.0 i
Ucéionica buduénosti

Tijekom realizacie CARNetovih projekata kao $to su e-Otoci, Skole 2.0 i Ugionica
buduc¢nosti i drugi, okupilo se niz ucitelja i nastavnika koji su ostali u kontaktu i nakon
zavrSetka projekta. Njihova neformalna zajednica vam moze pomoci pri traZzenju partnera
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za videokonferencije. Skole koje su sudjelovale u tim projektima moZete pronaéi na
CARNetovim mreznim stranicama: http://www.carnet.hr/obrazovanje nastavnika/e-otoci,
https://www.carnet.hr/skole2.0 i http://www.carnet.hr/ucionica_buducnosti.

3. Vlastita baza kontakata

Vrlo Cesto osobno poznajete stru¢njake koje biste mogli ukljuciti u videokonferencije ili vam
u kontaktiranju mogu pomoc¢i kolege, ucenici i njihovi roditelji. Pri pronalazenju partnera i
sugovornika za videokonferencije moze vam pomodéi vasa mreza profesionalnog razvoja
(kolege koje ste upoznali na razli¢itim konferencijama i projektima) te druStvene mreze.

Potrebni tehnicki uvjeti

Ovaj korak opisan je i na pocCetku priru¢nika. Podsjetimo se, za uspjeSno odrZavanje
videokonferencije potrebni su:

e Radunalo

e Kamera
e Mikrofon
e Zvucénici

e Pristup Internetu i
e Program za spajanje.

e Potrebnu opremu potrebno je spojiti i testirati nekoliko dana ranije, kako biste se
uvjerili da je sve u redu (o tome viSe u koraku — Otklanjanje nepredvidenih teSkoca)

Odabir teme

Iz ranije navedenih primjera ve¢ ste mogli uocCiti da je moguce odabrati temu iz raznih
predmeta: od Hrvatskog ili Stranog jezika, Prirode i drustva, Geografije, Povijesti,
Matematike, Fizike ili nekog struénog predmeta, pa sve do Glazbene ili Tjelesne i
zdravstvene kulture. Takoder, videokonferenciju mozemo uspjeSno primijeniti i u
medupredmetnim temama, zdravstvenom ili gradanskom odgoju.

Kod odabira teme koju ¢emo obraditi videokonferencijski vazno je voditi rauna o tome da
ona ima svrhu, odnosno, da ¢e pridonijeti kvalitetnijem ostvarivanju obrazovnih ishoda
odabrane teme. Isto tako, videokonferencija ne mora nuzno biti metoda koju ¢emo koristiti
Citav sat, ponekad ¢e biti uvodni dio, nekad sredisnji, a ponekad samo zavrsni dio sata, sto
ovisi o cilju toga nastavnoga sata.

Sudjelujemo li u Skolskim ili medunarodnim projektima, tema ponekad moze biti i unaprijed
zadana.
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Priprema ucenika

Tijekom videokonferencije ucenici trebaju aktivnho sudjelovali u njenoj provedbi kako bi
razvijali vjeStine koje smo veé spomenuli. Tome ce pridonijeti pravilna priprava za
dogovorenu temu.

Sama priprema uéenika razlikuje se s obzirom na dob i iskustvo sudionika. Sto su uéenici
stariji, priprema za aktivno sudjelovanje u aktivnostima tijekom videokonferencije je kraca,
jer su samostalniji i njihova sposobnost prilagodbe na neocekivane situacije je brza.

Na pocetku je u€enike potrebno upoznati s temom videokonferencije i dogovoriti s njima
nacin rada — podijeliti im zadatke za istraZivanje i dogovoriti rokove.

Kada ucenici zavrSe s istraZivanjem, potrebno je s njima dogovoriti nain na koji ¢e
prezentirati rezultate, redoslijed govorenja te napraviti detaljan scenarij za samu provedbu.
Na kraju je potrebno odrediti i raspored sjedenja kako biste omogucdili $to bolju interakciju s
ucenicima partnerske skole, odnosno sugovornicima.

Tijekom videokonferencije mogucée su i neke neocekivane situacije. Zbog toga je, osim
sadrzajne pripreme, potrebno ukazati i na razliCite situacije koje se tijekom
videokonferencije mogu dogoditi, te dogovoriti nacin reagiranja ucenika.

Primjeri neoCekivanih situacija i pravilnih reakcija na njih:

Neocekivana situacija Pravilna reakcija
Prekid internetskog prijenosa Smireno Cekati uputu nastavnika
Nestanak elektricne energije Smireno Cekati uputu nastavnika
LoSa kvaliteta zvuka Upozoriti nastavnika da zbog losije kvalitete zvuka ne

Cuju uCenike iz partnerske Skole

Nedovoljna glasnoca Upozoriti nastavnika da je zvuk nedovoljno glasan te
pojacati ton

UcCenici nisu cCuli ucCenike iz | Zamoliti uCenike partnerske Skole da glasnije i polakse
partnerske Skole te ne mogu | ponove dio koji ucenici nisu Culi te tada odgovoriti na
nastaviti razgovor pitanje tj. nastaviti razgovor

Ako se videokonferencija provodi na engleskom jeziku, ¢esto moze

Savjet dodi do nerazumijevanja pojedinih rijec€i. Zbog toga je prilikom pripreme
poZeljno predvidijeti razliCite odgovore uCenika iz partnerske Skole. Isto
’ tako, korisno je da nastavnici imaju na raspolaganju i dio koji ¢e izvoditi

u partnerska Skola kako bi se izbjegle moguce teskoce.

Ovaj savjet moze se primijeniti i kod videokonferencija izmedu
hrvatskih Skola, posebno na pocetku uvodenja videokonferencije u
nastavu.
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Priprema nastavnika

Odabranu temu za koju ¢e se, kao metoda u€enja, primijeniti videokonferencija potrebno je
pomno razraditi - izvrSiti detaljnu pripravu koja uklju€uje razradu teme izmedu nastavnika, a
zatim razradu s uc¢enicima.

| priprema nastavnika odvija se u nekoliko etapa:

lzrada plana provedbe

Tijekom planiranja potrebno je napisati detaljan plan provedbe videokonferencije. Naravno,
uvijek postoji mogucnost promjene plana tijekom provedbe. Ne postoji standardizirani
obrazac za plan provedbe, ali bilo bi dobro da pri planiranju svakako ukljucite sljedece
podatke:

1. Tema
2. Datum

3. Trajanje
Nema odredenog vremenskog perioda koliko treba trajati videokonferencija. Ona
moze trajati nekoliko minuta, ali i nekoliko sati.

Savjet
Predugacke videokonferencije, iako mogu biti zanimljive temom i
interaktivnim aktivnostima, teSko ¢e zadrzati pozornost u¢enika na
9 potrebnoj razini.
= Vremensko trajanje potrebno je uskladiti s realnim potrebama.

4. Sudionici

Plan provedbe treba ukljuciti ime Skole, odjel te ucCenike Kkoji provode
videokonferenciju.

5. Voditelji
Ako je potrebno, za provedbu imenujemo nekoliko u€enika koji ¢e biti ,voditelji”
videokonferencije. Ulogu voditelja pozeljno je mijenjati tj. dodati je u svakoj
videokonferenciji drugim ucenicima.

6. Raspored javljanja uCenika
Od izuzetne je vaznosti odrediti raspored javljanja u€enika. Stvaranje rasporeda i
pridrZzavanje istog smanijit ¢e moguce teskoce pri realizaciji.
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7. Raspored sjedenja u odnosu na kameru
Tijekom videokonferencije posebnu pozornost vrijedi posvetiti rasporedu sjedenja
ucenika. Ucenici trebaju biti okrenuti prema kameri, tj. gledati sugovornike kako to
¢ine i u svakodnevnom zZivotu.

Slika 28: Neki nacini sjedenja tijekom videokonferencije (izvor osobna arhiva S. Deli¢)

8. Plan realizacije nastavnog sata ako iz nekog razloga videokonferenciju ne bude
moguce odrzati,
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ZADACI Z8 PONAVLIAMIE | Uéenici su ved podijeljeni u skupine kojima su sami nadjenuli ime te ce
UTVRDIVANIE tijekom videokonferencije imati zadatak da svaka skupina na papir zapise
imena svih mjesta koja ce futi tijekem razgovora s ufenicima 0% Ludina.
Uspostavljamo videokonferencijsku vezu s ufenicima iz 0% Ludina. Naken
uvodnog pozdrava kojeg fita uCenica Zara te predstavijanja pitamo
vrinjake iz kojih mjesta dolaze w Ekolu koja se nalazi u Velikej Ludini.

Odvija se razgovor uenika.

Tijekom razgovora ufenici zapisuju na papir imena mjesta kaja su Euli
poftujudi pravila pisanja viseélanih imena naseljenih mjesta.

Déekivana imena mjesta koja cemo futi tijekom videokonferencije:
Velika Ludina, Vidrenjak, Grabrov Potok, Mala Ludina, Gornja Viahinigka.

MNakon zavrietka videokonferencije te pozdrava s vrinjacima iz Velike
Ludine, uéenici £itaju po skupinama koja su imena zapisali te jesu li
primijenili pravilo o pisanju velikog pofetnog slova u pisanju vizeclanih
vlastitih imenica u imenima naseljenih mjesta.

Sve skupine pozorno slutzju izlaganja svojih prijatelja te kriticki

promi&ljaju.

USUSTAVLIIVANIE IEZICNIH SADRZAJA | UZenici ée u zadacima uofavati imena mjesta, pravilno ih pisati,
dopunjavati refenice, pravilno povezivati dijelove koristedi se naufenim
spoznajama o pravilnom pisanju imena naselja.

leziénu pojavu uéenici vofavaju u novom kontekstu i tako utvrduju
stefena znanja.

Slika 29: IsjeCak dijela plana provedbe videokonferencije (izvor osobna arhiva S. Deli¢)

Savjet Ako se videokonferencija realizira prvi put, preporucljivo je u nekoliko
minuta ucCenicima partnerske Skole predstaviti svoju Skolu, grad i

:, drzavu (ako je partnerska Skola u drugom gradu ili drzavi). PoZeljno je

u pripremiti prezentacije, video uratke i sl. ili ukljuCiti zbor Skole koji moze

otpjevati himnu Skole.

Nepredvidene teSkoce i njihovo otklanjanje

Kako bi se smanjila moguénost poteskoc¢a pri samoj realizaciji videokonferencije, potrebno
je provesti nekoliko koraka:

Tehnicka priprema

1. Testno spajanje
Potrebno je organizirati testno spajanje kako bi se, ako poteSkoce postoje, na vrijeme
uklonile. Testno spajanje se provodi nekoliko dana prije samog provodenja kako bi
bilo dovoljno vremena za otklanjanje potencijalnih teSkoca.
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2. Provjera ispravnosti uredaja
Ispravnost uredaja takoder treba provijeriti nekoliko dana prije provedbe kako biste
imali vremena otkloniti kvar, ali i neposredno pred provedbu.

3. Provjera pristupa Internetu

Osim provjere jesu li najavljeni kakvi radovi na mreznoj infrastrukturi u vrijeme
zakazane videokonferencije, potrebno je provijeriti i kvalitetu internetske veze. Za
provjeru minimalnih zahtjeva najbolje je koristiti se sluzbenim stranicama za podrsku
proizvodaCa programa koji Cete koristiti za spajanje. Neki od znakova loSije
internetske veze mogu biti slabija kvaliteta zvuka, kaSnjenje ili zamrzavanje slike.
Kvalitetu veze u svakom trenutku videokonferencije mozete provijeriti i na ikoni
statusa mreze u programima koje koristite (Slike 30 i 31).

Savjet
9 Za provjeru brzine va$e internetske veze mozete upotrijebiti i stranicu
uf ,LCARNet Bandwidth Metar” (https://bwm.carnet.hr/) na kojoj se mjeri

brzina prijenosa korisnih podataka do i od CARNetove mreze.

L | Razgowor 1 sudsonil) Razgovor {1 sudionikg

&8 1 sudionik o7 &%) 1 sudionik

Slika 30: Podatci o kvaliteti veze u programu Skype za tvrtke
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Slika 31: Podatak o kvaliteti veze aplikacije Adobe Connect

Ako na vrijeme provedemo tehniCku pripremu, teSkoce vezane uz opremu smo sveli na
minimum. Medutim, postoje situacije na koje ne mozemo utjecati, koliko god detaljnu
pripremu napravili. To su nestanak elektriCne energije i iznenadni prekid internetske
veze. U tim slu€ajevima potrebno je nastavni sat odrzati prema planu koji smo unaprijed
pripremili upravo za ovakve situacije i Skolu partnera Sto prije obavijestiti o uzroku
nemogucnosti odrzavanja videokonferencije.

Savjet
Za ovakve situacije poZzeljno je osigurati jos neki kanal kojim bi
, nastavnici komunicirali. Na primjer, komunikacija SMS porukama,
u porukama elektroniCke poste ili drustvenim mrezama, na uredaju koji

ne ovisi o stanju internetske veze ili napajanja u skoli (npr. mobilni
uredaj s 4G pristupom Internetu)

Provjera vremenske zone partnerske skole

Ako se videokonferencija organizira sa $kolom koja nije u Hrvatskoj, potrebno je provjeriti u
kojoj vremenskoj zoni se ona nalazi te dogovoriti u koliko sati po lokalnom vremenu svake
zemlje se sastajete na videokonferenciji, kako biste izbjegli moguce zabune o vremenu
odrzavanja videokonferencije. Prisjetite se i provjerite posebne regulacije vremena, kao §to
su zimsko i ljetno racunanje vremena.
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Za provjeru vremenske zone mozete se Koristiti mreznim stranicama koje prikazuju vrijeme
u razlicitim drzavama [ gradovima, primjerice Convert World
http://www.convertworld.com/hr/vremenske-zone Ili World Clock,
https://www.timeanddate.com/worldclock/

+13  +14 - © timeanddate.cofn 2017
-11 | -10 utc @ +1 +2 +3 +4 | +5 | +6 +7 | +8 +9  +10  +11 | +12

9 8 7 6,5 432 1
| [ ] ] .

Slika 32: Vremenske zone (izvor https://www.timeanddate.com/time/map/ )
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Realizacija videokonferencije

Nakon paZzljivog planiranja kona¢no je vrijeme i za samu videokonferenciju. Za uspje$nu

provedbu slijedi nekoliko korisnih savijeta:

Pridrzavajte se pravila i rasporeda govornika

Unaprijed napravljen raspored govornika olak8at ¢e samu provedbu, a ucenici ¢e biti
samostalniji i samouvijereniji u nastupu. Pridrzavanje rasporeda govorenja posebno je vazno
za pocCetnike u provedbi videokonferencija te u€enike mlade dobi.

Slika 33: Primjer dijela rasporeda govorenja (izvor osobna arhiva S. Deli¢)

Govorite glasno i razgovjetno

Knefija je krasno, i nama posebno drago, zagrebacko
naselje s oko 10 000 stanovnika. Uz staro jezgro koje
se spominje jos 1615. god. vedi dio naselja izgraden je
nakon  poplave u  Zagrebu  1964. god.
Rubni dio naselja, prema rijeci Savi posljednjih godina
znatajno se promijenio izgradnjom novih zgrada.

Pri realizaciji videokonferencije je nuzno:

Govoriti glasno, jasno i polako

Ponoviti ve¢ izgovoreno, ako je potrebno
Govoriti smislenim reCenicama
Izbjegavati koriStenje kratica i fraza
Postivati vrednote govorenog jezika.

Izbjegnite buku u komunikacijskom kanalu

Da bi se izbjegla buka tijekom videokonferencije potrebno je:

e |zbjegavati pomicanje stolaca tijekom govorenja

.

Europska unija 'P EUROPSKI STRUKTURNI

Zajedno do fondova EU

| INVESTICIJSKI FONDOVI

GOVORNICI TEKST VRUEME
1 |Predstavljanje |O5H : Marko Dragi prijatelji, dobrodozli na prvu videokonferenciju| 9:00
izmedu Osnovne Ekole Horvati i Osnovne Zkale Ilvane
Brlic  MazZurani¢, podruéne Skole  Dreznica
Danas obiljezavamo Svjetski dan voda. Ja sam Marko
i bit ¢u danas voditel;.
2 |Predstavljanje |OSIBM/OSH Pozdrav!
3 |Predstavljanje |OSH : Marko Mi smo uenici Cetvrtog razreda Osnovne Skole|9:02
Horvati. O njoj moZemo redi puno toga lijepoga. Vige
¢e protitati David, Ana i Luka.
4 |0 koli O5H : David KneZija i na%a Zkola wveé dugo se vole. 9:04
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e |zbjegavati odrZzavanje videokonferencije tijekom Skolskog odmora
e Zatvoriti prozore u prostoru u kojem se odrzava videokonferencija zbog uli¢ne buke
e Slusati pozorno te ne govoriti dok netko drugi govori

e Koristiti moguc¢nost utiSavanja zvuka (engl. mute).

Pravilno reagirajte na nepredvidene situacije

Ako dode do neplaniranih situacija, potrebno je reagirati smireno te nastaviti rad po planu.
Na primjer, ako se u€enici partnerske skole ne Cuju razgovjetno, nakon $to zavrse re€enicu
obavijestite ih o problemu te ih zamolite da ponove reCeno. Ako se problem nastavi,
potrebno je provjeriti tehnicke postavke.

Ukljucéite razli€ite aktivnosti koje omogucuju evaluaciju
Tijekom videokonferencije moguce je provesti niz aktivnosti kao $to su:

Glasovanje
Ocjenjivanje uradaka
Anketiranje
Komentiranje.

Dokumentirajte videokonferenciju

Odrzanu videokonferenciju korisno je dokumentirati (video snimkama, fotografijama).

Svi alati za odrzavanje videokonferencija koje smo opisali u prethodnim poglavljima imaju
mogucnost snimanja. Snimanje videokonferencije takoder se mozZe iskoristiti za
dokumentiranje.
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Primjer postupka snimanja na Adobe Connectu
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Slika 34: Snimanje videokonferencije u Adobe Connectu, 1. korak
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Slika 35: Snimanje videokonferencije u Adobe Connectu, 2. korak
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Slika 36: Snimanje videokonferencije u Adobe Connectu, 3. korak
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Snimke provedenih videokonferencija s u€enicima potrebno je

Savjet obraditi u nekom od programa za obradu videa kako bi bile primjerne
za prikazivanje.
‘, Pozeljno je pri obradi ukljuciti i nekoliko osnovnih podataka:
n - imena Skola/sudionika videokonferencija

- datum provedbe

- temu videokonferencije.
Pri objavi snimke potrebno je postivati privatnost sudionika te se
upoznati s pravilima sigurnosti na Internetu.

Vodite racduna o sigurnosti djece na Internetu

U svom radu s u€enicima nikada ne smijemo zaboraviti na svoju obavezu zastite uenika i
njihovih osobnih podataka. Ako se video zapisi s videokonferencije planiraju koristiti tijekom
diseminacije, potrebno je pribaviti pisane dozvole roditelja u€enika. Ako to nije moguce,
ucenike ne snimamo ili ih moZemo snimiti s leda ili tako da se tijekom videokonferencije Cuje

samo njihov glas. Slijedi nekoliko primjera fotografija tijekom videokonferencije pri ¢emu su
uCenici fotografirani s leda.

Slika 37: Fotografiranje tijeka videokonferencije (izvor osobna arhiva S. Deli¢)
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Slika 38: Fotografiranje tijeka videokonferencije (izvor osobna arhiva S. Deli¢)

Ucenici koji govore su okrenuti prema kameri. Ostali u€enici na ploci prate izlaganje vrénjaka
iz partnerske Skole. Fotografije su snimljene s dna ucionice kako se ne bi vidjela uenicka
lica. Lica u€enika partnerske skole na velikom ekranu se ne raspoznaju.

Za one koji zele
znati vise
ViSe savjeta o sigurnosti djece na Internetu potrazite na portalima
ucitelji.hr (ucitelji.hr/Sigurnijiinternet.aspx) i petzanet.hr

i@ (www.petzanet.hr/).
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http://www.petzanet.hr/

Pri provedbi videokonferencije nije odreden niti ograni¢en broj

Savjet uCenika koji sudjeluju. Nastavnici trebaju voditi racuna o
nekoliko odrednica:
t, e UCcenici koji sudjeluju trebaju biti pripremljeni za temu te
u aktivno sudjelovati ili trebaju aktivno slusati

e U pripremi videokonferencije s nastavnicima iz druge
Skole potrebno je dogovoriti okvirni broj u¢enika kako ne
bi bilo velikih odstupanja

e Ako videokonferenciju provode dva razredna odjeljenja ,
pozeljno je da sudjeluju svi u€enici u odjeljenju

e Ako sudijeluje velik broj u€enika, potrebno je potaknuti
ucenike na aktivno sluSanje kako ne bi doslo do buke i
nemogucnosti da se Cuje ucenike koji su se pripremali za
izlaganje.

Diseminacija (neobavezno)

RijeC diseminacija potjeCe od latinske rijeCi disseminatio, a znaci Sirenje,
rasprostranjenost... Kada se radi o projektima, odnosi se na Sirenje informacija o
provedenim aktivnostima i rezultatima Sirem krugu korisnika®.

Videokonferencije se mogu Kkoristiti kao metoda diseminacije razli¢itih aktivnosti.
Primjerice, moZemo videokonferencijski prenositi zavrSne konferencije ili priredbe,
predstaviti nove sadrzaje i rezultate koje smo ostvarili tijekom Skolske godine ili tijekom
nekog projekta i sli¢no. Na taj nacin predstavljamo rezultate provedenih aktivnosti i projekata
Siroj publici i nismo ograni¢eni samo na publiku koja nam se moze uzivo pridruziti u nasoj
Skoli.

Nakon odrzanih videokonferencija vrijedno je diseminirati tj. podijeliti svoja iskustva o
odrzavanju videokonferencija, primjerice nastavnici mogu o uspjeSno odrzanim
nastavnim satima pomocu videokonferencije izvijestiti Nastavniko vije¢e, nastavnike svojih
Zupanijskih struénih vije¢a ili napisati élanak za $kolsku stranicu i/ili lokalne medije.

Slijedi joS nekoliko korisnih savjeta vezanih uz videokonferenciju (Deli¢, 2012.):

Savjet e Prilikom sudjelovanja na videokonferencijskim dogadajima na
kojima sudjeluje veci broj zemalja potrebno je obratiti pozornost
t, na vizualni identitet (drzavna zastava, ime S$kole, majice

n ucenika).

e Na takvim konferencijama preporudljivo je predstaviti svoju
zemlju. To se moze uciniti prezentacijama, video uradcima,

Lvige o projektnoj diseminaciji moZete saznati na adresi: http://www.eu-projekti.info/sto-je-projektna-diseminacija-i-
cemu-sluzi
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predstavljanjem kulturno-umjetnickih djelatnika, znanstvenika ili
sportasa kojima se odredena drzava ponosi.

e Prilikom uklju€enja viSe ustanova u videokonferenciju od
izuzetne je vaznosti pridrzavati se programa koji je ranije
dogovoren. Za to je viSe razloga.

o Ako jedan od sudionika govori duze od predvidenog

vremena svi termini ¢e se pomaknuti, a to moze dovesti
do nejednakosti - moguce je da neCe svi imati
podjednako vrijeme za izlaganje.

Nastavnici i uenici nakon videokonferencije imaju druge
obveze.

Prostorija u kojoj se odvija videokonferencija moze biti
zauzeta nakon termina konferencije.

Ako dode do velikog odstupanja od dogovorenih termina
moguce je da nece sve ustanove uspijeti izlozZiti sve §to
je prethodno dogovoreno te ciljevi nece biti ispunjeni.

Promislite o uporabi videokonferencije u svom predmetu.
Odaberite temu za koju smatrate da je videokonferencija kao
metoda uc€enja metodicki opravdana.

e Napravite pripravu (scenarij provedbe) koja ukljuCuje sve
podatke koje smo naveli u koraku 5 — priprema nastavnika.

e Napravite detaljan plan provedbe videokonferencije korak po
korak — od odabira partnera, do diseminacije.

-
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Prednosti, nedostatci i rjeSenja - nastavni¢ka perspektiva

Od 2008. do 2016. godine Suzana Deli¢ je odrzala niz radionica i predavanja
videokonferencijama u nastavi te pritom prikupila misljenja ucitelja i nastavnika
prednostima, nedostatcima te rijeSenjima za realizaciju videokonferencija u nastavi.

Prednosti primjene videokonferencije, kao metode ucenja, koje su nastavnici naveli su:

e Razvijanje prezentacijskih, komunikacijskih, jezicnih, digitalnih i multikulturalnih
kompetencija u€enika

e Razvijanje specifiénih kompetencija za svaki nastavni predmet

e Interaktivan i inovativan nastavni proces

e Suradnja s kolegicama/kolegama Sirom svijeta

e Upoznavanje sa Skolskim sistemima drugih zemalja

e Upoznavanje novih metoda rada i razmjena istih sa sustru€njacima
e Stvaranje baze kontakata

e Profesionalno usavrSavanje

e Razmjena iskustva i ideja.

Nastavnici su istaknuli i ove nedostatke videokonferencija:
¢ Nedostatak minimalne tehni¢ke opreme i pristupa Internetu
e Nedostatak vremena
e Strah od neuspjeha
e Stres pri realizaciji

e Nedovoljno poznavanje stranog jezika.

Moguca rjeSenja koje nastavnici predlazu su:

e Integracija videokonferencija u nastavne sate ¢ime bi se videokonferencija kao
metoda ucCenja uklopila u nastavni sat te svakodnevno pripremanje ucitelja za sat.

e Organiziranje ucionice (tamo gdje za to ima tehnickih uvjeta) kako bi tehnicke
komponente koje su potrebne za realizaciju uvijek bile spremne i dostupne.

e Online baza kontakata nastavnika koji provode videokonferencije u nastavi.
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Zakljucak

Videokonferencile mozemo promatrati s razliitih aspekata: ljudskih, tehnoloSkih,
vremensko-prostornih ili obrazovnih pa tako kazemo da su komunikacija potpomognuta
racunalom izmedu viSe sudionika (Kralj, Linardi¢ i Sudarevi¢, 2014 i Stjepanek i Tomic,
2012), tehnologija ili medij (Grbavac i Grbavac, 2015 i CARNet, 2005), a u obrazovanju ih
promatramo i kao nastavnu metodu (Bozin i dr., 2011).

U podrucju obrazovanja, videokonferencije se koriste za ucenje i pou€avanje na daljinu,
suradnju pri razli¢itim aktivnostima, povezivanju partnera na projektima, praéenje i
sudjelovanje na seminarima, konferencijama i sastancima, omogucavajuéi pritom brzu i
jednostavnu razmjenu informacija i znanja (CARNet, 2012a).

Promatramo |i videokonferencije s tehniCkog aspekta, moZemo govoriti 0 posebnim
videokonferencijskim sustavima, o videokonferencijskim raCunalnim programima te opremi
koja je potrebna za odrzavanje videokonferencije. Neki primjeri videokonferencijskih
sustava su: WebEx (Cisco Systems), Polycom Real Presence (Polycom), Skype za tvrtke
(Microsoft), Adobe Connect Pro (Adobe). Za odrzavanje videokonferencije potrebni su:
racunalo, kamera, mikrofon, zvucnik i pristup Internetu.

UspjeSna videokonferencija odvija se u nekoliko vaznih etapa, koje se isprepli¢u i
nadopunjavaju. NajceSce aktivnosti pri uspjesSnoj realizaciji videokonferencija su:

Dogovaranje sugovornika/partnera za videokonferenciju
Osiguravanje tehnickih preduvijeta

Odabir tema

Priprema ucenika

Priprema ucitelja

Otklanjanje nepredvidenih teSkoca

e Realizacija

e Diseminacija (Deli¢, 2012).

Videokonferencije omogucavaju povezivanje i suradnju Skola pri realizaciji razliCitih
nastavnih i izvannastavnih aktivnosti. Primjena videokonferencija moguéa je na nastavnim
satima vecine predmeta i s ucCenicima razliCitih uzrasta, a odabiremo je za one nastavne
sate i ostvarivanje ciljeve nastave tj. ishoda ucenja za koje je primjerena (Deli¢, 2012).
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